
Bienvenido a American University. 
Todos los estudiantes de AUWCL 
tienen acceso a dos portales en 
línea distintos. Esta presentación le 
enseñará como crear su propia 
cuenta.



Primero debe ingresar a: 
myau.american.edu y pulse 
en “Create your account”.

Crear una cuenta



Pulse en: “I am a 
Student” (en la 

mitad de la 
pantalla).

Soy un estudiante



Pulse en: “Create Student 
Account” (en la mitad de 

la pantalla).



Escriba su número de 
identificación de AU, 

Apellido, Primer nombre, 
y fecha de nacimiento y 

luego pulse en “Next
Step”!

Si está experimentando algún 
problema, asegúrese de que su 
fecha de nacimiento esté en el 

formato correcto (mes/día/año). O 
intente usar los últimos cuatro 

dígitos del número de teléfono que 
proporcionó en su aplicación en 
vez de su fecha de nacimiento. 



Autenticación:

En este paso, “tras bastidores”, el sistema revisará si 
su número de identificación de AU existe y si coincide 
con la información que tenemos guardada. Si es que 
es así, se le pedirá que acepte las políticas 
tecnológicas de AU y luego que ingrese una clave 
inicial que deberá cambiar cada 90 días.

Selección de clave :

Por favor escoja una clave que sea segura. Las claves poco 
seguras son los medios por los que personas desautorizadas (e 
inescrupulosas) puede acceder a un sistema. Alguien 
conectándose a su cuenta no solo tiene acceso a sus archivos 
sino también a sus datos personales como notas, información 
financiera y horarios. Como el fraude tiene consecuencias 
graves, es importante que siga cuidadosamente las guías para 
escoger una contraseña, y, como recordatorio, NUNCA diga su 
contraseña, cámbiela periódicamente, y SIEMPRE recuerde salir 
del sistema cuando termine de trabajar. ¡Esto es para su 
protección!

En la siguiente 
diapositiva hay 
consejos para 

ayudarle a crear una 
clave segura



*Algo fácil de recordar para usted, con 
al menos 8 y no más de 12 caracteres. 
*Algo complicado, como por ejemplo, 
escribir deliberadamente mal algún 
termino o usar un carácter extraño en 
un término común.
*Una combinación de dos palabras 
que no guarden relación entre si, o una 
combinación de letras y números. 
*Una combinación de letras y números, 
en una frase como “muchos colores” y 
luego cambie la estructura “mu(h0S 
(0LorEs”
*Un acrónimo o abreviación
*Algo difícil de adivinar para tu 
compañero de cuarto o mejor amigo…

Elementos correctos a 
usar en su contraseña

Siga las guías 
para crear la 
contraseña

• Su Primer o segundo nombre, 
apellidos, deletreados al 

revés, apodo o sus iniciales.
• su nombre de usuario, o este 

deletreado al revés.
• Parte de su nombre de 

usuario o nombre.
• Su teléfono, o numero de 

oficina, dirección, 
cumpleaños o aniversario.

• Su numero de seguro social u 
otra contraseña numérica
• Nombres de amigos, 

personas queridas o 
mascotas

Elementos que NO debe 
usar



Cuenta estudiantil de correo electrónico de Gmail, auspiciada 
por AU

Cada estudiante de AU recibe una cuenta de correo electrónico. 
Usted descubrirá que su cuenta de correo electrónico de AU 
ofrece máxima flexibilidad y espacio de almacenamiento 
durante su experiencia en AU. Luego, usted debe ir al sitio web 
de AU Gmail ingresando a mail.student.american.edu e ingresar 
a su cuenta para asegurarse que tiene acceso a ella. La clave 
debería ser la seleccionada para su cuenta de MyAU. Sin 
embargo, si usted prefiere su cuenta regular de correo 
electrónico, usted deberá configurar su nueva cuenta de AU para 
que reenvíe los correos a su cuenta de correo electrónico 
seleccionada. 

NOTA: Durante el Programa, la Academia le enviará información 
en la dirección proporcionada en el formulario de solicitud. Sin 
embargo, toda la correspondencia oficial de la universidad será 
enviada a su cuenta de correo de AU, así que asegúrese de 
revisarla o configurarla para que reenvíe los correos a su cuenta 
preferida.

Recuerde leer 
todas las 

instrucciones 
cuidadosamente

Escoja una Pregunta Secreta y una Respuesta

También se le solicitará que cree una pregunta 
secreta y una respuesta para propósitos de 
verificación si es que alguna vez olvida su clave.

El sistema se tomará un momento para crear su 
nombre de usuario. En este punto, el portal 
mostrará su nombre de usuario, y su cuenta de 
correo electrónico de Gmail, auspiciada por AU. 
Usted deberá guardar esta información para 
futuras referencias. 



====

Ha finalizado! En 24 horas usted podrá 
utilizar sus cuentas MyAU y MyWCL
utilizando la información de acceso 
proporcionada. Para ingresar a su 

cuenta MyAU vaya a 
myau.american.edu. Para ingresar a su 

cuenta MyWCL vaya a 
my.wcl.american.edu. Revise nuestras 

demás presentaciones para aprender a 
usar MyWCL. Si tiene alguna pregunta 

favor contacte a la Academia.


